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Obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti NN

UVODNI USTANOVENI]

Tyto Obchodni podminky dodavky elektiiny [dale jen ,,OPD*] upravuji smluvni
vztahy pii dodavce elektiiny ze siti nizkého napéti (NN) drzitelem licence na
obchod s elektiinou — obchodni spole¢nosti Sev.en Inntech a.s., se sidlem Vaclava
Rezage 315, 434 01, Most, ICO 28727932, DIC: CZ699003245, zapsané v
obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Usti nad Labem v oddile B, &islo viozky
2136 [dale jen ,,Obchodnik*], a odbéru elektfiny pravnickymi nebo fyzickymi
osobami [dale jen ,,Zakaznik*]. Spole¢ny ndzev pro Obchodnika a Zakaznika je
,.Smluvni strany* a jednotliveé ,,Smluvni strana®.

OPD podrobné&ji upravuji dal$i vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran
obecné upravené zakonem ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakoni (energeticky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist [dale jen ,,EZ*], a piislusnymi provadécimi a
souvisejicimi pravnimi pfedpisy a technickymi normami. OPD jsou k dispozici na
technickém dispeéinku  Obchodnika a na webové strance Obchodnika
[http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html].

OPD urcuji ¢ast obsahu smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem a Zakaznikem za
ucelem realizace obchodu s elektfinou vzdy v rezimu pievzeti odpovédnosti za
odchylku podle piislusnych pravnich predpist, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny [déle jen ,,Smlouva‘ nebo

»Smlouva o sdruzenych sluzbach*], nebo
b) smlouvy o dodavce elektfiny [dale jen ,,Smlouva“]; ustanoveni ve Smlouvé
maji pfed ustanovenimi OPD piednost, pokud jsou s nimi v rozporu.

Pfi uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné souhlasi, ze
Obchodnik uzavie s piislusnym Provozovatelem distribu¢ni soustavy [dale jen
,PDS“] smlouvu zahrnujici dopravu elektiiny do odbérmného nebo predavaciho
mista Zakaznika (Smlouva o distribuci elektfiny) a poskytne za timto Gcelem PDS
potfebné osobni a kontaktni udaje Zakaznika; Obchodnik je opravnén toto pravo
pfevést na tfeti osobu, avSak odpovédnost vici Zakaznikovi za uzavieni takové
smlouvy nese sam.

Pro u€ely Smlouvy a OPD jsou pouzivany odborné pojmy v souladu s EZ a jeho
provadécimi pfedpisy a souvisejicimi predpisy (Cenovymi rozhodnutimi
Energetického regula¢niho tiadu [dale jen ,,ERU“], technickymi normami apod.).
Zavazkovy vztah Obchodnika se Zakaznikem se fidi rezimem zékona ¢. 89/2012
Sb., Obc¢anského zakoniku, v platném znéni [dale jen ,,0Z“]. Tyto OPD jsou
vydavany v souladu s ustanovenim § 1751 OZ. Pfijeti navrhu Smlouvy (v¢etné
vsech jejich soucasti) ze strany Zakaznika s jakymkoliv dodatkem nebo odchylkou
je zcela vylouceno.

Smlouva mezi Smluvnimi stranami musi byt uzaviena v pisemné formé a miize byt
ménéna vyluéné pisemnym dodatkem.

DODACI PODMINKY

Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi dodavat silovou elektiinu a v ptipadé uzavieni
Smlouvy o sdruZenych sluzbach rovnéz zajistit na vlastni jméno a vlastni uéet
dopravu (distribuci) elektiiny a souvisejici sluzby [déle jen ,distribuéni sluzby*] a
Zakaznik se zavazuje Obchodnikovi zaplatit cenu silové elektfiny a dalsich sluzeb
stanovenou Obchodnikem, v pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach
rovnéZi cenu za distribuéni sluzby, a dalii platby podle Cenového rozhodnuti ERU.
Dodavka (a odbér) elektiiny je zahajena od pocatecniho stavu méficiho zafizeni
stanoveného PDS a uskuteciiuje se podle podminek Smlouvy a potieb Zakaznika v
souladu s hodnotou rezervovaného piikonu nebo hodnotou hlavniho jisti¢e pied
méficim zafizenim (elektromérem) sjednanou Zakaznikem s piislusnym PDS, k
jehoz distribu¢ni siti je/jsou pfipojeno/a odb&mé/d misto/a Zakaznika podle
Smlouvy o pfipojeni uzaviené dle piislusnych pravnich predpisit a v souladu s
,,Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy” [dale jen ,,PPDS“] a ,,Podminkami
distribuce elektiiny* [dale jen ,,PDE“], vydanymi pfislusnym PDS, které jsou k
dispozici na technickém dispecinku Obchodnika a na webové strance Obchodnika
[http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html].

Dodavka elektfiny je splnéna piechodem elektfiny z pfislusné distribu¢ni soustavy
pfes méfici zafizeni do pfedmétného/ych odbérného/ych mista/mist Zakaznika.
Méteni dodavek elektiiny, a to véetné vyhodnocovani a pfedavani vysledkt méfeni
a dalSich nezbytnych informaci pro vyactovani dodavky elektiiny, je zajistovano
pfislusnym PDS podle piislusného pravniho piedpisu.

Obchodnik si vyhrazuje pravo omezit pii pfedchazeni stavu nouze a pfi stavu nouze
dodavku elektiny Zakaznikovi dle regula¢niho stupné, kam je tento zafazen v
souladu s platnymi pravnimi predpisy. Zakaznik se zavazuje dodrzovat opatfeni
pfijimana pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pii odstranovani nasledka
stavu nouze uvedena ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS
uvedena, rozumi se témito opatfenimi dodrzovani pokynti stanovenych PDS a jeho
dispecinkem.

Obchodnik je povinen:

a) dodat sjednané mnozstvi elektiiny do odbérného/nych mista/mist Zakaznika
ur¢eného/nych ve Smlouvé v kvalité stanovené piislusnymi pravnimi piedpisy;
neni-li mnozstvi sjednano, je povinen dodat elektfinu v mnozstvi, které
Zakaznik pozaduje odebrat a skute¢né odebere;

b) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku, v rezimu pfeneseni
odpovédnosti za odchylku podle piislusnych pravnich piedpist; tato povinnost
Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnost dle ustanoveni
¢l II. odst. 7 pism. a) OPD.

Zakaznik je povinen:

a) z davodu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle

ustanoveni ¢l. II. odst. 6) pism. b) OPD nebyt v dobé od zahajeni dodavky

elektfiny podle této Smlouvy po celou dobu jeji u¢innosti smluvni stranou
ucinného smluvniho vztahu s jinym obchodnikem s elektiinou (¢i jinym
dodavatelem elektfiny), podle kterého by v dobé u¢innosti Smlouvy méla byt
dodavana elektfina do odbérného/ych mista/mist uvedenych ve Smlouve;
Zakaznik bere na védomi, Ze poruseni této povinnosti je podstatnym porusenim
Smlouvy, které opraviluje Obchodnika k odstoupeni od Smlouvy a vede k
zaniku ptfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika; odstoupenim od
Smlouvy nezaniké pravo Obchodnika na smluvni pokutu dle ¢l. VI. odst. 2)
pism. ¢) OPD;

b) pii odbéru elektiiny podle Smlouvy respektovat PDE vydané piislusnym PDS,
PPDS a smlouvu o pfipojeni piislusného odbérného mista. Zakaznik
prohlasuje, Ze se s pfislusnymi PDE seznamil, ze mu jsou srozumitelné a
akceptuje je;

c) uhradit Obchodnikovi pausalizované naklady spojené se zasilanim vyzev,
upominek apod. ke splnéni povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy,
naklady spojené se zahajenim pferuSeni, pferusenim, obnovenim nebo
ukonéenim dodavky elektiiny v ptipadech dle ustanoveni ¢l. III. OPD [dale jen
,,dalsi naklady“], a to dle platného Ceniku smluvnich pokut a specialnich
sluzeb, stanoveného Obchodnikem; pfijetim Smlouvy Zakaznik potvrzuje, ze
se s timto Cenikem seznamil, Ze je mu srozumitelny a akceptuje jej.

8) V piipadé, Zze Zakaznik poZzaduje dodavku elektfiny osvobozenou od dané z
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elektfiny a je drzitelem opravnéni k nabyti elektfiny osvobozené od dané, tak jak
stanovuje piislusny pravni piedpis, musi tuto skutecnost vérohodnym zptisobem
Obchodnikovi dolozit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektiinu osvobozenou od
dané z elektiiny nebo jeji ¢ast uziva pro jiné ucely, nez stanovi pfislusny pravni
predpis pro jeji osvobozeni, pfipadné nabude elektfinu bez dané z jiné¢ho divodu,
je povinen tuto odebranou elektiinu piislusnému spravcei dané pfiznat a zaplatit dan
stanovenou piislusnym pravnim piedpisem (resp. postupovat zpisobem
stanovenym timto pravnim piedpisem).

V piipadé, kdy Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elektiinu osvobozenou od
dané z elektiiny, ptipadné dojde k jeho zméné, musi tuto skutenost neprodlené
pisemné oznamit Obchodnikovi. Zékaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv
poruseni povinnosti stanovené pravnimi piedpisy v souvislosti s nabytim a
uzivanim elektiiny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi $kodu
vzniklou Zakaznikovym porusenim pfislu§ného pravniho piedpisu, upravujiciho
danové povinnosti v souvislosti s dodavkou elektfiny, a neinformovanim
Obchodnika o svém pozbyti nebo zmén¢ opravnéni nabyvat elektfinu osvobozenou
od dané¢ z elektiiny.

Je-li Zakaznik vyrobce elektiiny podle EZ a dodava-li Obchodnik elektfinu do
odbérného/ych ¢i predavaciho/ich mista/mist Zakaznika, ve kterém/ych je vyrobna
elektfiny dle pfislu§nych pravnich pfedpist a Smlouvy o pfipojeni pfipojena,
piebira Obchodnik za Zakaznika odpovédnost za odchylku zplisobenou vyrobenou
elektfinou, kdy Zakaznik dodava vyrobenou elektiinu v tomto/téchto
odbérném/nych ¢ piedavacim/ich misté/mistech do distribuéni soustavy. V
takovém piipadé se Zakaznikem vyrobena a do distribuéni soustavy pfislusného
PDS dodana elektfina nepovazuje za neopravnénou dodavku elektfiny do
elektrizacni soustavy, ale za odchylku, za kterou pfevzal podle predchozi véty
Obchodnik odpovédnost. To vSe plati za podminky, Zze je dodavka elektiiny
Zakaznikem uskute¢niovana v souladu s pravnimi pedpisy a Smlouvou o pfipojeni,
ze Zakaznik neporusuje svoji povinnost podle ¢l. IT odst. 7 pism. a) OPD a ze
odpovédnost za odchylku podle zvlastniho piedpisu nepfevzal PDS nebo tieti
osoba. Ujednani podle tohoto odstavce OPD se neuplatni, pokud si Zakaznik, jemuz
pro danou vyrobnu elektfiny pfislusi podpora elektfiny z obnovitelnych zdroju
energie podle zvlastniho pravniho ptedpisu, zvoli podporu formou vykupnich cen
podle takového piedpisu.

.PRERUSENI A UKONCENI DODAVKY ELEKTRINY,

ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED

Obchodnik ma pravo pierusit nebo ukonéit dodavku elektiiny Zakaznikovi podle
ustanoveni § 30 EZ pfi neopravnéném odbéru elektiiny podle ustanoveni § 51 EZ
[dale jen ,NO*“].
Preruseni nebo ukonceni dodavky elektfiny je Obchodnik opravnén provést v
kterémkoli odbérném misté nebo ve vice odbérnych mistech Zakaznika. Zakaznik
bere na védomi, ze pferuseni nebo ukonéeni dodavky elektiiny provede pfislusny
PDS na zadost Obchodnika a naklady na pferuSeni nebo ukonceni dodavky
elektfiny uhradi Zakaznik.
Pii pteruseni nebo ukonceni dodavky elektfiny dle ustanoveni ¢l. III. nevznika
Zéakaznikovi pravo na nahradu $kody a u$lého zisku. Pferuseni nebo ukonéeni
dodavky elektfiny z divodu NO muize byt provedeno bezprostiedné po jeho
zjisténi, nebude-li se Zakaznikem dohodnuto jinak. Obchodnik oznami preruseni
nebo ukonéeni dodavky elektiiny piislusnému PDS.
Obchodnik je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé:
a) podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy ze strany Zakaznika;
b) je-li Zakaznik v prodleni se zaplacenim jiného penéZitého zavazku vaci
Obchodnikovi nez zavazku vyplyvajiciho ze Smlouvy, a to déle nez 14 dnd po
doruceni vyzvy (upominky) k zaplaceni;
¢) je-li déle nez 30 dni z divodii ne¢innosti nebo nepInéni povinnosti Zakaznika
prerusena dodavka elekttiny dle ¢l. III. odst. 1) OPD nebo je-li déle nez 30 dnit
prerusena dodavka elektiiny ze strany PDS z diivodu NO nebo z diivodu jiného
poruseni povinnosti Zakaznika vii¢i Obchodnikovi ¢i PDS.
Odstoupeni je uéinné ode dne uvedeného v pisemném oznameni Obchodnika o
odstoupeni Zakaznikovi, ne vSak dfive nez v den doruceni tohoto oznameni
Zakaznikovi.
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Za podstatné poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy ze strany Zakaznika se
povazuje zejména:

a) prodleni Zakaznika se splnénim zavazku vi¢i Obchodnikovi trvajici déle nez
14 dnt, zejména prodleni se zaplacenim zalohy, faktury za dodavku elektiiny
nebo za sdruzené sluzby dodavky elektiiny, smluvni pokuty, vyactovaného
uroku z prodleni nebo $kody, nakladi spojenych s upominanim, zahajenim
pferuseni, pferusenim, zajisténim obnoveni nebo s ukoncenim dodavky
elektiiny;

b) poruseni povinnosti, které je jako podstatné poruSeni povinnosti zvlast
specifikované ve Smlouvé nebo které je jako podstatné poruseni povinnosti
definovano v pravnich ptedpisech;

) poruseni povinnosti, v jehoz disledku vznikne Obchodnikovi $koda.

Zékaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ze strany Obchodnika; za podstatné poruseni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ze strany Obchodnika se povazuje zejména:

a) bezdivodné ukonéeni dodavky elektiiny;

b) bezdiivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribuénich sluzeb, je-li mezi
Smluvnimi stranami uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach;

c) prodleni se zaplacenim splatného zdvazku Obchodnika vi¢i Zakaznikovi
trvajici déle nez 14 dnti po vyzvé (upomince) k zaplaceni;

d) poruseni povinnosti, kterd je jako podstatné poruseni povinnosti zvlast
specifikovana ve Smlouvé nebo které je jako podstatné poruseni povinnosti
definovano v pravnich pfedpisech.

Zakaznik mize ukoncit Smlouvu také v souladu s €l. X. odst. 2. a 3. jako vysloveni
nesouhlasu se zménami OPD nebo s novymi OPD, se zménami Ceniku a Ceniku
smluvnich pokut a specialnich sluzeb. Zakaznik oznami ukonceni Smlouvy také
pfislusnému PDS. S timto ukoncenim Smlouvy neni spojena zadna zvlastni
povinnost, sankce ani naklad.

Kazda Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li vydano rozhodnuti
o Gpadku druhé Smluvni strany, nebo byl insolvenéni navrh vi¢i druhé Smluvni
strané zamitnut pro nedostatek majetku. Odstoupeni je ucinné dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdé€jsim dnem
stanovenym v tomto oznameni; odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu s
piislusnymi pravnimi ptedpisy; odstupujici Smluvni strana oznami odstoupeni od
Smlouvy piislusnému PDS.

Je-li Zakaznik spotiebitel, aplikuji se na Smlouvu ustanoveni § 1811 az 1840 OZ,
kdy Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v souladu s ustanovenim § 1829
OZ ve lhute¢ do 14 dnii od zahajeni dodavky elektfiny. Pro pfipad, ze EZ stanovi
opravnéni odstoupit od Smlouvy odli$né, pouZiji se pro odstoupeni od Smlouvy
pfislusna ustanoveni EZ.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné. Pokud jej ¢ini Zakaznik, ktery je
spotiebitelem a uzaviel Smlouvu prostfednictvim prostiedkt komunikace na dalku
nebo mimo prostory obvyklé pro podnikani Obchodnika, pak musi byt u¢inéno
prostiednictvim formuléfe, jehoZ nalezitosti stanovi provadéci pravni piedpis OZ.
Formulat pro odstoupeni od Smlouvy je k dispozici na technickém dispecinku
Obchodnika a na webové strance Obchodnika
[http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html]. Odstoupeni je uéinné
dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané nebo
pozdg&jsim dnem stanovenym v tomto oznameni; odstupujici Zakaznik oznami
odstoupeni od Smlouvy pfislusnému PDS. Odstoupenim od Smlouvy nezanika
Zakaznikovi povinnosti uhradit cenu za jiz poskytnuta plnéni.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, 1ze ji jednostranné pisemné vypovédét
kteroukoli Smluvni stranou, a to s vypovédni dobou 3 mésice, po¢inajici prvnim
dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé
Smluvni strané. Dojde-li k ukonceni Smlouvy vypovédi ze strany Zakaznika z
divodu zmény dodavatele elektiiny, mize provést Zakaznik za ucelem koneéného
vyuctovani odbéru a dodavky elektiiny kontrolni odeget udaju stavu &iselniku na
méficim zafizeni (tzv. ,,Samoodecet) a nejpozdé&ji 8 pracovnich dni pied uéinnosti
zmény dodavatele jej pfedat Obchodnikovi zplisobem uvedenym v €l. IX. odst. 4
OPD. Timto neni dotéeno pravo Obchodnika vyGctovat dodavku elektiiny,
piipadné také distribuéni sluzby dle hodnot odbéru a dodavky zjisténych PDS.
Smlouva muze byt ukonena také vzajemnou dohodou Smluvnich stran, a to
zejména v piipadech, kdy Zakaznik dolozi, ze ukoncuje odbér elektiiny v odbérmém
misté z divodu zmény sidla, bydlisté, pfevodu nemovitosti apod. Obchodnik je
opravnén odmitnout uzaviit dohodu o ukonc¢eni Smlouvy zejména v situaci, kdy
Obchodnik eviduje pohledavku Zakaznikem ¢i se Zakaznik dopustil podstatného
poruseni Smlouvy.

. STANOVENI CENY, VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI

PODMINKY

Cena za dodavku elektiiny (silové elektiiny) je stanovena Obchodnikem v Ceniku
Obchodnika [dale jen ,,Cenik“] podle ,,Produkti®, a to véetné dané z elekttiny, dané
z ptidané hodnoty a popfipadé dalsich dani a poplatkti stanovenych piislusnymi
pravnimi predpisy;

a) Produktem se rozumi Obchodnikem nabizend dodavka silové elektiiny a
dalgich souvisejicich sluzeb (bez distribu¢nich sluzeb) ve formé a druzich
stanovenych Cenikem. Produkt se mtize ¢lenit na jednotlivé Produktové fady,
ze kterych si mize Zakaznik pfi uzavirani Smlouvy vybrat, ledaze nesplituje
podminky pro pfiznani pfislusného Produktu (Produktové fady) stanovené
Obchodnikem. Produkty (Produktové fady) odpovidaji pfidélenému TDD pro
odbérné misto, respektive charakteru odbéru.

b) Zména Produktu (Produktové fady) je moznad maximalng jedenkrat za 12
mésich, nedohodnou-li se Smluvni strany ve Smlouvé jinak. Blizsi specifikace
Produktii a Produktovych fad je uvedena v Ceniku. Jedna-li se o Zakaznika
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vyuzivajicitho Obchodnika jako Dodavatele posledni instance, je tato cena
regulovana ERU jako cena vécné usmériiovana. Obchodnik si vyhrazuje pravo
v ptipadé Zakaznikova neplnéni podminek pro pfiznani pfislusného Produktu
(Produktové fady) jednostranné zménit Zakaznikovi Produkt (Produktovou
fadu), a to zpravidla na zakladni Produkt pfislusné Produktové fady, jinak na
obsahové nejblizsi Produkt.

¢) Je-li mezi Obchodnikem a Zakaznikem sjednana Smlouva o sdruZenych
sluzbach, bude Zakaznik hradit i cenu za distribu¢ni sluzby, ktera je stanovena
ERU jako cena pevna v Cenovém rozhodnuti ERU [déle jen ,,Sazba/y“], a to
bez dané z piidané hodnoty, popiipadé dalsich dani a poplatki stanovenych
pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Sazby odpovidaji typovému diagramu
dodavky elektiiny, respektive charakteru odbéru, ktery odbémému mistu
Zakaznika pfid¢luje piislusny PDS v souladu s EZ a pfislusnym pravnim
predpisem (vyhlaskou ¢. 408/2015 Sb., o pravidlech trhu s elektiinou, zasadach
tvorby cen za ¢innosti operatora trhu s elektfinou a provedeni nékterych dalsich
ustanoveni energetického zakona, ve znéni pozdgjsich ptedpist) [dale jen
,,Pridéleny TDD*]. Zakaznik a Obchodnik si nemohou dohodnout ceny jiné.

d) Obchodnik a Zakaznik si sjedndvaji povinnost Zékaznika uhradit
Obchodnikovi poplatek za vybrané sluzby a smluvni pokutu za poruseni
Smlouvy Zakaznikem; zpoplatnéné sluzby, vyse poplatkl za tyto sluzby a vyse
jednotlivych smluvnich pokut jsou stanoveny v aktualné platném Ceniku
smluvnich pokut a specidlnich sluzeb.

Vyuctovani dodavky elektiiny a distribucnich sluzeb bude provadéno
Obchodnikem Zakaznikovi v cenach platnych v dobé dodavky elektiiny [dale jen
,Zuctovaci obdobi*], a to vystavenim daniového dokladu [dale jen ,,Faktura/y“] s
nalezitostmi podle pfisludnych pravnich pfedpisi. Dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni je den zjisténi skutecné spotieby, tj. den vystaveni Faktury.

Obchodnik si vyhrazuje opravnéni zasilat Fakturu/y Zakaznikovi neprodlené po
jejim/jejich vystaveni elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé,
piipadné na zasilaci adresu uvedenou ve Smlouvé. Faktura/y je/jsou splatna/é
patnacty den od jejiho/jejich vystaveni nebo v den splatnosti v ni/nich uvedeny, je-
li tento den dnem pozdé&j$im a neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.

V pribéhu Zuctovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné zalohy.
Vyse, pocet a splatnost zaloh jsou stanoveny v ,,Platebnim kalendafi nebo rozpisu
zaloh“, ktery Obchodnik piedlozi/odesle Zakaznikovi pfi uzavieni Smlouvy a dale
pro dalsi zactovaci obdobi zasle spolecné s Fakturou; vyse, pocet a splatnost zaloh
je Obchodnikem stanovena piiméfené podle spotieby za predchozi srovnatelné
obdobi, nejvyse vSak v rozsahu diivodné predpokladaného odbéru elektiiny
Zakaznikem (a je-li uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach, tak i Sazb¢ za
distribuéni sluzby, a piislusnych dani). Obchodnik je opravnén s ohledem na
mnozstvi odebirané elektiiny v odb&émém misté v pribéhu Zuctovaciho obdobi,
zmény cen silové elektiiny (je-li uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach), s
ohledem na zmény Sazby nebo pii opakovaném nedodrzovani smluveného zptisobu
placeni zavazki Zakaznikem ménit vysi, pocet a splatnost zaloh i pozadovat thradu
zaloh tam, kde nebyly mezi Smluvnimi stranami sjednany, novym Platebnim
kalendafem nebo rozpisem zaloh, a to i v prub&hu Zactovaciho obdobi (vzdy vsak
plati pravidlo pfizptisobeni vyse zaloh dosavadni spotiebé elektiiny za srovnatelné
obdobi a s ohledem na rozsah divodné predpokladaného odbéru elektiiny);
zaplacené zalohy v piislusném Zactovacim obdobi budou zuétovany ve
Faktufe/rach.

Ostatni piipadné platby podle Smlouvy (napt. smluvni pokuty, nahrady skody,
uroky z prodleni, dal$i naklady, ndhrady) jsou splatné na vyzvu k jejich thrade;
doklad o zaplaceni dalsich plateb je Obchodnik povinen vystavit na Zadost
Zéakaznika po jejich whradé. Mohou byt také vyuétovany samostatnou/ymi
fakturou/ami, popf. spolu s Fakturou/ami pfi vyuctovani dodavky elektiiny.
Samostatna/é faktura/y je/jsou splatné/é patnacty den ode dne vystaveni faktury
nebo v den splatnosti v ni uvedeny, je-li tento den dnem pozdé&j$im, nebude-li
dohodnuto jinak.

Vsechny platby podle Smlouvy se provadi na ucet Obchodnika zplisobem
dohodnutym ve Smlouvé; Zakaznik je povinen platbu oznacit spravnym
variabilnim symbolem ur¢enym Obchodnikem; ¢&islo uétu Obchodnika a variabilni
symbol jsou uvedeny v piislusné/ych F/faktufe/rach nebo Platebnim kalendaii nebo
rozpisu zaloh; vSechny platby se provadéji v korunach ceskych (dale téz , K&,
neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. Naklady spojené s Ghradou zavazku podle
Smlouvy (napt. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazda Smluvni strana
na své stran€. Ve Smlouvé 1ze dohodnout zejména nasledujici zptisoby placeni:

a) piimé inkaso z bankovniho uétu: Zakaznik u svého penézniho ustavu sjedna
souhlas s inkasem ve prospéch bankovniho uétu Obchodnika. Podnét k thradé
veskerych plateb realizuje Obchodnik.

b) vlastni podnét: Zakaznik hradi veskeré platby Obchodnikovi z vlastniho
podnétu zpuisobem, ktery mu nejlépe vyhovuje, napt. sloZenim &astky na ucet
Obchodnika, bezhotovostnim pifevodem z uctu.

Pii vyGctovani dodavky elektfiny je Obchodnik opravnén pievadét do dalsiho
Zuctovaciho obdobi pieplatky nebo nedoplatky. Pievod téchto ¢astek je povinen
Obchodnik oznamit Zakaznikovi. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak a ptipadne-
li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, pak je
dnem splatnosti nejblizi nasledujici pracovni den; platba Zakaznika se povazuje za
spInénou, je-li fadné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem) a
pfipsana v pfedepsané vysi na pfislusny bankovni tGcet Obchodnika. Zmény
bankovniho/ch G&tu/it jsou Smluvni strany povinny bez zbyte¢ného odkladu
pisemné oznamit druhé Smluvni stran€. Smluvni strany sjednavaji, ze platby
poskytnuté Zakaznikem na bankovni Gcet Obchodnika nad ramec piedpisu plateb
nebo i pieplatky mize Obchodnik zapocist na kteroukoli svoji pohledavku za
Zéakaznikem, a to dle uvazeni Obchodnika, ledaze Zakaznik pfedem ur¢i, k jakému
udelu je platba uréena. Neptevede-li Obchodnik platbu do dalsiho obdobi, vrati



8)

9)

10

1

2)

3)

4)

\%
1

2)

3)

4)

5)

-

Zakaznikovi preplatky z vyuctovani zplisobem sjednanym ve Smlouvé (na
bankovni G¢et, popf. postovni poukazkou), pokud nebude dohodnuto jinak.
Danové doklady o vyuctovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smlouvy)
vystavené zpusobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani
podpis Smluvnich stran.

Zakaznik muze pozadat Obchodnika o poskytovani vyictovani dodavek elektiiny
v zazeném rozsahu vyiétovani v souladu s ustanovenim § 4 vyhlasky ERU ¢&.
207/2021 Sb., o rozsahu, nalezitostech a terminech vyuétovani dodavek elektfiny,
plynu nebo tepelné energie a souvisejicich sluzeb, ve znéni pozdé&jsich piedpis,
pokud ostatni ¢asti vyactovani budou Obchodnikem zpfistupnény zpiisobem
umoziujicim dalkovy pfistup nebo jinym obdobnym zptisobem. Zakaznik souc¢asné
s uzavienim Smlouvy zada Obchodnika o poskytovani vyactovani v zizeném
rozsahu, pokud mezi Obchodnikem a Zakaznikem nebude sjednano jinak.

Je-li po pfijeti plnéni Obchodnikem vydéano, na zddost Zékaznika i bez jeho zadosti,
potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto potvrzeni, ze bylo
vyrovnano také prislusenstvi pohledavky, ani ze byly uhrazeny vSechny piipadné
ptredchozi dluzné ¢astky, ledaze Smluvni strany vyslovné stanovi jinak.

PREDCHAZENI SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchazeni $kodam, a to zejména
plnéni generalni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni § 2900 OZ. Smluvni
strana, ktera porusuje svou povinnost nebo kterd s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusi svou povinnost vyplyvajici ze
Smlouvy, je povinna oznamit druhé¢ Smluvni strané povahu piekazky, ktera ji brani,
bude branit nebo mize branit v plnéni povinnosti, a 0 moznych dusledcich; takové
oznameni musi byt podano bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se povinna Smluvni
strana o prekazce dozveédéla nebo pfi nalezité péci mohla dozveédét. Ustanoveni o
néhradé¢ Skody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ a OPD.

Smluvni strany si jsou vzdjemné povinny uhradit vzniklé Skody plynouci ze
Smlouvy; skuteéné vznikla Skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce elektiiny
se stanovuje na zékladé zméfenych nebo jinak prokazatelné zjisténych tdaji o
neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny; v piipadech, kdy nelze zjistit
skute¢né vzniklou $kodu neopravnénym odbérem elektiiny Zakaznikem nebo
neopravnénou dodavkou elektfiny Obchodnikem, stanovi se Skody podle
pfislusnych pravnich piedpist.

Kazda ze smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za ¢astecné nebo uplné neplnéni
povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich z EZ. Smluvni strana se
zprosti povinnosti k nahrad¢ $kody plynouci z poruseni smluvni povinnosti,
prokaze-li, ze ji ve splnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy doc¢asné nebo trvale
zabranila mimoradna nepiedvidatelna a nepiekonatelna piekazka vznikla nezévisle
na jeji vuli. Pfekazka vznikla z osobnich poméra Smluvni strany porusujici
povinnost nebo vznikla az v dobé, kdy byla porusujici Smluvni strana s plnénim
smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla Smluvni strana podle
Smlouvy povinna piekonat, ji vSak povinnosti k nahradé nezprostuje. O vzniku
prekazky a o jejich blizsich okolnostech uvédomi Smluvni strana odvolavajici se
na tuto ptekazku neprodlené druhou Smluvni stranu elektronickou postou. Zprava
musi byt neprodlené potvrzena doporu¢enym dopisem. Pfi postupu Obchodnika
podle ustanoveni § 30 odst. 1, pism. d) EZ neni pravo na nahradu $kody a uslého
zisku a Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi naklady spojené se zjistovanim
neopravnéného odbéru a s preruSenim nebo obnovenim dodavky.

Smluvni strany sjednavaji, ze ujednanim o smluvni pokuté ¢i uroku z prodleni ani
zaplacenim smluvni pokuty ¢i troku z prodleni neni dotéen ani omezen narok na
nahradu §kody. Veskeré nahrady $kody dle této Smlouvy se hradi v penézich.

. SANKCE

Je-li Zakaznik spotfebitel, tak pro pfipad prodleni s thradou kterékoli splatné
pohledavky (penézitého dluhu) podle této Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana
(dluznik) povinna zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli), trok z prodleni ve vysi
dle platnych pravnich predpisi. V ostatnich ptipadech Obchodnik a Zakaznik
sjednavaji, ze pro piipad prodleni s thradou kterékoli splatné pohledavky
(penézitého dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna
zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli) urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni.

Zakaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu:

a) ve vysi stanovené Cenikem smluvnich pokut a specialnich sluzeb Obchodnika
za kazdou pisemnou upominku jednotlivého poruseni povinnosti; Cenik
smluvnich pokut a specialnich sluzeb je k dispozici na technickém dispecinku
Obchodnika a na webové strance Obchodnika
[http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/Ids.html]

b) ve vysi stanovené Cenikem smluvnich pokut a specilnich sluzeb Obchodnika
za zastaveni realizace pferuseni dodavky elektiiny;

c) ve vysi az 10 000,- K¢ za poruseni povinnosti podle ustanoveni ¢l. II. odst. 7
pism. a) OPD;

d) ve vysi stanovené Cenikem smluvnich pokut a specialnich sluzeb Obchodnika
za kazdé jednotlivé hrubé poruSeni Smlouvy, napf. neopravnény odbér
elektiiny.

e) popt. sjednanou ve Smlouvé.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Obchodnika na odstoupeni od
Smlouvy.

Ujednani o smluvnich pokutich nema vliv na samostatny narok opravnéné Smluvni
strany na nahradu $kody a urok z prodleni.

V piipad¢ platebni nekazné Zakaznika v ramci diivéjsiho smluvniho vztahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, jehoz predmétem byla dodavka elektfiny nebo
sdruzena sluzba dodavky elektiiny, se Zakaznik pii podpisu Smlouvy (vzdy pied
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zapoCetim dodavky elektfiny) zavazuje uhradit Obchodnikovi s ohledem na
platebni nekazen v ramci predchoziho smluvniho vztahu ve vztahu k dotéenému
odbérnému mistu k zajisténi budoucich pohledavek jistotu ve vysi trojnasobku
predpokladané mésic¢ni zalohy. Rovnéz v ptipadé opakovanych prodleni s platbami
podle Smlouvy mtlize Obchodnik Zadat po Zakaznikovi zajisténi budoucich
pohledavek slozenim jistoty ve vysi trojnasobku predpokladané primémé mésicni
zalohy za ptedchozi uctované obdobi. Tato jistota slouzi jako zajisténi pro piipad,
kdy Zakaznik nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. Neslozeni jistoty se povazuje za podstatné poruSeni
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V piipadé, ze byla mezi Smluvnimi stranami
sjednana povinnost Zakaznika dat jistotu Obchodnikovi pted zapocetim dodavky
elektfiny, vznika povinnost Obchodnika zah4jit dodavku elektfiny az po zaplaceni
jistoty. Jistota nema charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 OZ.

V piipadech, kdy je Zakaznik obCanem ciziho statu, jenz neni ¢lenskym statem
Evropské Unie, a Zakaznik neni ob¢anem Norska, Lichtenstejnska, Islandu ¢i
Svycarska, a zaroveii pobyva v Ceské republice bez povoleni k pobytu ¢ bez
trvalého bydlisté na uzemi CR, je Obchodnik opravnén Zadat po Zakaznikovi
zajisténi budoucich pohledavek nebo slozeni penézni jistoty obdobné podle
odstavce 5). To neplati, pokud je Zakaznik zaroveii i obéanem CR. NesloZeni jistoty
se povazuje za podstatné poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Obchodnik neni povinen vyplatit Zakaznikovi Grok pfirostly k jistoté slozené
Zakaznikem, nebude-li sjednano mezi Obchodnikem a Zakaznikem jinak.
Obchodnik je opravnén disponovat jistotou Zakaznika po celou dobu smluvniho
vztahu az do koneéného vyuétovani. Obchodnik je opravnén zapocist jistotu
jednostranné na svoji splatnou pohledavku za Zakaznikem.

Obchodnik je opravnén po Zakaznikovi vymahat naklady vzniklé z neuhrazeného
zavazku ze Smlouvy, a to v¢etné nakladi vynalozenych v souvislosti s timto
vymahanim.

Zakaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi poplatek za Obchodnikem poskytnuté
plnéni dle Ceniku smluvnich pokut a specialnich sluzeb ve vysi v tomto ceniku
uvedené.

REKLAMACE

Zjisti-li kterykoli z Utastniki chyby nebo omyly pii vytétovani plateb podle
Smlouvy, je opravnén tuto skuteCnost u druhé Smluvni strany reklamovat.
Reklamace nema odkladny ¢inek na splatnost faktury nebo zalohy.

V piipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vypotradani podle ustanoveni
odst. 1) tohoto ¢lanku piedd vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni strané
pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho napraveé, tedy reklamaci
vyuétovani dodavky elektfiny nebo distribuénich sluzeb, pifipadné reklamaci
méfeni dodavky elektiiny. Reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany;

b) identifika¢ni udaje reklamované faktury, v¢. variabilnjho symbolu, a je-li
reklamovano méfeni, také ¢islo odbérného mista, ¢islo elektroméru a zjisténé
stavy;

c) piesny popis reklamované skute¢nosti a odivodnéni reklamace, vcetné
ptipadné dokumentace a dalsi dulezité skutecnosti rozhodné pro posouzeni
reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo jejiho opravnéného zastupce, neni-li reklamovano
prostiednictvim prostiedk komunikace na déalku.

Smluvni stranou pozdgji rozsifované a nové uplatiiované naroky tykajici se
reklamace budou povazovany za novou reklamaci.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat Platebni kalendaf nebo rozpis zéloh na
pfislusné obdobi z diivodu jeho neptiméfenosti nejpozdéji do splatnosti prvni takto
predepsané zalohy.

Smluvni strana, vi¢i které je reklamace uplatnéna, tuto presetii a vysledek $etieni
oznami pisemné reklamujici Smluvni strané ve lhité do 15 kalendainich dnii ode
dne, kdy reklamaci obdrzela. Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené
provedeno vzajemné vyporadani rozdilt v platbach, a to do 30 kalendainich dni
ode dne doruceni reklamace piislusné Smluvni strang, neni-li stanoveno pravnim
ptedpisem jinak. V piipadé reklamace jinych skutecnosti nez vyuctovani plateb
elektiiny se postupuje obdobné. Spociva-li divod reklamace vyuctovani dodavky
elektfiny ve vyactovani distribuce elektiiny a Obchodnik ve lhité podle véty prvé
tohoto odstavce reklamuje vyactovani distribuce elektiiny ve vztahu k PDS, Ihaty
podle véty prvé a véty druhé tohoto odstavce po dobu vyfizovani reklamace
vyuétovani distribuce elektfiny neb&zi. Je-li v ramci vypofadani Obchodnik
povinen vratit Zakaznikovi pieplatek, postupuje se podle ¢l. IV. odst. 7 posledni
véty OPD.

Reklamace se uplatiiuje doru¢enim na zasilaci adresu vyzvané Smluvni strany
uvedenou v pfislusné Smlouveé.

VI11. RESENI SPORU
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Smluvni strany se zavazuji, Zze vynalozi veskeré Usili, aby byly pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy urovnany smirnou cestou; zavazuji se, ze budou postupovat
tak, aby byla sporna situace objektivné vysvétlena, a za timto Gc¢elem si poskytnou
nezbytnou soucinnost.

Piipadna pfislusnost soudu pro feSeni sporti vzniklych v souvislosti se Smlouvou je
stanovena piislu§nym pravnim pfedpisem; v pfipadé soudniho ¥izeni ve sporech s
mezinarodnim prvkem je mistné pfislusny vzdy soud podle sidla Obchodnika.
Rozhodnym pravem bude vzdy pravo Ceské republiky (pfi¢emz se vylutuje zpétny
odkaz na jiné nez ¢eské pravo).



IX. DORUCOVANI

1

2)

3)

4)

5)

&)

2)

3)

Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt doru¢en mezi Smluvnimi
stranami [dale jen ,,Podani“], neni-li stanoveno v OPD nebo ve Smlouvé jinak,
muze byt dorucen alespoii jednim z nasledujicich zptisobti doru¢ovani:

a) doruceni na zasilaci adresu Smluvni strany uvedenou ve Smlouvé nebo OPD;
Smluvni strany si tuto adresu ujednavaji jako adresu pro doruc¢ovani ve smyslu
pfislusného pravniho piedpisu;

b) osobnim doruéenim, popf. doru¢enim kuryrem; Podani bude povazovano za
doru¢ené dnem predani Podani odpovédné osobé& adresata (piijemce) nebo
dnem odmitnuti pfevzeti;

¢) doporuc¢enym dopisem; Podani bude povaZovano za doruc¢ené dnem doruceni,
pficemz za doruéeni se poklada okamzik, kdy se dopis dostane do sféry
ptijemce dopisu, véetné piipadu, Ze je prevzeti dopisu piijemcem odmitnuto.
Neni-li Podéni doruceno dfive, povazuje se za doruc¢ené ub&hnutim lhity pro
vyzvednuti doporucené zasilky stanovené drzitelem postovni licence;

d) dopisem; Podani bude povazovano za dorucené dnem doruceni, pfi¢emz za
doruceni se poklada okamzik, kdy se dopis dostane do sféry piijemce dopisu,
véetné ptipadu, Ze je prevzeti dopisu piijemcem odmitnuto;
elektronicky (e-mailem); Podani vi¢i Obchodnikovi bude povazovano za
dorucené dnem doruceni, pficemz za doruceni se poklada okamzik, kdy se e-
mailové zprava dostane do sféry piijemce e-mailové zpravy, véetné piipadu,
Ze je pievzeti e-mailové zpravy piijemcem odmitnuto;

f) prostiednictvim zpravy SMS odeslané na kontaktni ¢islo mobilniho telefonu;
Podani bude povazovano za dorucené obdrzenim zpétného potvrzeni o
uspésném dorudeni.

Smluvni strany si sjednavaji, ze Obchodnik ma pravo zasilat zpravy, informace,
potvrzeni o doruceni zprav, faktury, pfedpisy zaloh, vyzvy, upominky a jina sdéleni
ve véci Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim SMS zprav nebo elektronickych
prostiedkl (zejména e-mailem), pokud Obchodnik ma takovyto kontakt Zakaznika
k dispozici. Obdobné¢ se souhlas vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v
elektronické i v pisemné formé ve véci dodavek elektiiny a souvisejicich sluzeb;
Zakaznikovi pfislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou
formou podle platnych pravnich piedpist.

Pisemna Podani uréena Obchodnikovi musi byt doru¢ena na ,,Adresu pro pisemny
styk® uvedenou ve Smlouveé.

Pro komunikaci pfi plnéni Smlouvy mize Zakaznik pouzit kontakty uvedené ve
smlouvé. Hovorné, jakoz i naklady na pouZiti ostatnich prostfedk komunikace na
dalku, budou zpoplatnény dle tarifu poskytovatele pfislusného komunikaéniho
prostiedku pouzitého Zakaznikem.

Obchodnik je opravnén pii komunikaci se Zakaznikem poZzadovat ovéfeni
identifika¢nich udaji Zakaznika. Obchodnik je téZ opravnén neprovést jakykoliv
tkon pozadovany Zakaznikem do doby ovéfeni opravnénosti provedeni pokynu
Zakaznika. V ptipadé jejich nedostate¢ného dolozeni ¢i pochybnosti o spravné
identifikaci Zakaznika je Obchodnik opravnén Zakaznikiv pozadavek neprovést.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zavazek (povinnost) podle OPD byl neplatny nebo pravné
nevymahatelny nebo by se stal neplatnym ¢&i pravné nevymahatelnym, nebude to
mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazka (povinnosti) podle Smlouvy
a OPD.

Obchodnik je opravnén OPD ménit (novelizovat), popf. je nahradit novymi OPD.
Zmény (nové) OPD budou Zakaznikovi oznameny tak, ze je Obchodnik
Zakaznikovi oznami zpuisobem dle ¢l. IX. odst. 1 pism. f) nejméné 30 dnt piede
dnem t¢innosti zmény (novych) OPD a soucasné je v téze lhiité zvetejni zptisobem
umoziujicim  dalkovy  piistup [http://www.7energy.com/cz/produkty-a-
sluzby/lds.html] a na technickém dispe¢inku Obchodnika. Zakaznik je povinen se
s novelizovanymi (novymi) OPD seznamit. Zakaznik je opravnén V piipadé
nesouhlasu se zménénymi (novymi) OPD pisemné Smlouvu vypovédét, a to
nejpozdgji 10 dnii prede dnem Gcinnosti zménénych (novych) OPD. Neprojevi-li
Zakaznik v¢as pisemné vuli Smlouvu vypovédét, stavaji se novelizované (nové)
OPD zavazné pro dalsi trvani smluvniho vztahu podle Smlouvy. Vypovéd je u¢inna
ke dni bezprostiedné piedchazejicimu dni uéinnosti novelizovanych (novych)
OPD. Lhuta je zachovéna, je-li v jejim prib&hu odeslano oznameni o vypovédi
zavazku ze smlouvy Obchodnikovi.

Obchodnik je opravnén ménit cenu/y za dodavku silové elektiiny stanovenou/é
Cenikem. Novy Cenik bude Zakaznikovi oznamen zpisobem dle ¢l. IX. odst. 1
pism. f) nejméné 30 dnti pfede dnem ucinnosti nového Ceniku; Obchodnik
soucasné novy Cenik v téze Ihuté zvefejni zpiisobem umoziujicim dalkovy ptistup
[http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html] a na  technickém
dispec¢inku Obchodnika. Zakaznik je povinen se seznamit se zménami Ceniku.
Zakaznik je opravnén V ptipadé nesouhlasu s novym Cenikem pisemné Smlouvu
vypovédét, a to nejpozdéji 10 dnti pfede dnem ucinnosti nového Ceniku. Neprojevi-
li Zakaznik v¢as pisemné vuli Smlouvu vypovedét, stava se noveé stanovena cena
silové elekttiny zavazna pro dalsi trvani smluvniho vztahu podle Smlouvy ode dne
ucinnosti nového Ceniku. Pisemna vypovéd’ piedstavuje Smluvnimi stranami
dohodnuty vyluény nastroj pro vysloveni nesouhlasu se zvy$enim ceny za dodavku
silové elekttiny v Ceniku. Vypovéd je uc¢inna ke dni bezprostiedné
predchazejicimu dni G¢innosti nového Ceniku. Lhita je zachovana, je-li v jejim
prabéhu odeslano oznameni o vypovédi zavazku ze Smlouvy Obchodnikovi. Pravo
vypovédét Smlouvu Zakaznikovi nevznika, pokud se ve vztahu k nému cena za
dodavku silové elektiiny nezvySuje. Vyslovné se konstatuje, ze pravo vypoveédét
Smlouvu rovnéZ nevznika v piipadé zmén Sazeb na zakladé rozhodnuti ERU &i
jiného piislusného organu.
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Obé¢ Smluvni strany na sebe piebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 OZ.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek nebo i jeji cast
(ktera neni vefejné znama) a nevefejné informace plynouci ze smluvniho vztahu
tieti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kromé
ptipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé urcuje pfislusny pravni
ptedpis, zavazné rozhodnuti soudu nebo spravniho organu a piipady stanovené ve
Smlouve.

Smluvni strany se zavazuji pfijmout technickd a organizac¢ni vnitini opatfeni k
ochrané nevefejnych informaci, zejména divérnych informaci, osobnich udaji a
Informaci z registru udaju.

Zéakaznik souhlasi s tim, aby Obchodnik pro ucely plnéni Smlouvy, svych
informacnich kampani a zékaznickych programi za obchodni spoluprace osob
podilejicich se na plnéni Smlouvy v ramci jeho podnikatelského seskupeni
shromazd'oval, zpracovaval a uchovaval osobni udaje Zakaznika, a to zejména
jméno, piijmenti, titul, trvaly pobyt, datum narozeni a popf. ¢islo bankovniho uétu,
SIPO a kontaktni tidaje. Osobni tidaje bude pro Obchodnika zpracovavat zejména
Sev.en Inntech a.s., se sidlem Vaclava Rezace 315, 434 01, Most, a dalsi
subdodavatelé poskytujici sluzby obsluhy Zakaznikl, a to na zakladé¢ smluv
uzavienych podle ustanoveni § 34 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani 0sobnich
tdajii [dale jen “ZoZOU”]. Ochrana osobnich tdajii Zakaznikt bude technicky a
organiza&né zabezpetena v souladu se ZoZOU. Pozada-li Zakaznik o informaci o
zpracovani svych osobnich udaji, Obchodnik mu tuto informaci bez zbyte¢ného
odkladu za pfiméfenou thradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti
informace pteda. Zakaznik, ktery zjisti nebo se bude domnivat, ze Obchodnik nebo
uvedeni zpracovatelé provadi zpracovani jeho osobnich tidaji, které je v rozporu s
ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se ZoZOU, zejména
jsou-li osobni idaje neptesné s ohledem na uéel jejich zpracovani, mize pozadat
Obchodnika o vysvétleni a pfip. pozadovat, aby Obchodnik nebo uvedeny
zpracovatel takto vznikly stav odstranil. Zakaznik uzavienim Smlouvy souhlasi s
poskytnutim a zpracovanim vyse uvedenych osobnich udaji Obchodnikem, pro
ucely plnéni Smlouvy a informac¢nich kampani Obchodnika po celou dobu trvani
Smlouvy a déle po dobu tii let ode dne ukonéeni u¢innosti Smlouvy, a to i pro ucely
vymahani pohledavek Obchodnika za Zakaznikem prostfednictvim tietich stran.
Zékaznik souhlasi s tim, ze Obchodnik je opravnén zpracovavat a uzit osobni udaje
Zéakaznika k ovéfeni a hodnoceni platebni moralky prostiednictvim registrii
dluznikd, a to v pfipadé opakovaného prodleni s tthradou zavazki nebo v pfipadé
prodleni s thradou zavazku trvajiciho déle nez 30 dni po splatnosti. Zakaznik
souhlasi s tim, Ze Obchodnik je v téchto ptipadech opravnén piedat do registru
dluznikt udaje o Zakaznikovi, v¢etné tidaje o datu vzniku dluhu, jeho vysi a
divodu. Takto udélené souhlasy, vyjma souhlasu se zpracovanim osobnich tdaji
pro cely plnéni Smlouvy, mize Zakaznik kdykoliv pisemné odvolat.

Zéakaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich &asti a povinnost ochrany ddvérnych
informaci a osobnich udaji nebrani zpfistupnéni Smlouvy, divémych informaci a
osobnich udaju, veetné konkrétnich informaci o prub&hu plnéni podle Smlouvy,
osobam v ramci podnikatelského seskupeni Obchodnika a dale téz jejich pfedani
OTE, a. s., v souladu s EZ a jeho provadécimi piedpisy a v souladu s pfislusnymi
smlouvami uzavienymi Obchodnikem, zejména PDS, v piipadé, ze se jednd o
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny. Osobami v ramci
podnikatelského seskupeni Obchodnika se rozumi spolec¢nosti uvedené na
http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/Ids.html.

Smluvni strany se vzajemné zavazuji podavat si v€asné a uréité informace o
zménach daji uvedenych ve Smlouve, které nemaji vliv na jeji zmény, napf.
zmény identifikaénich Gdaji Smluvni strany, osobnich udaji, zasilaci adresy.
Opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné Smluvni
strany. Smluvni strany se dale zavazuji poskytovat si v€as v§echny informace, které
by mély nebo mohly mit vliv na pInéni Smlouvy.

Zakaznik je povinen zabranit pfipadné ztraté ¢i neopravnénému zpfistupnéni svych
identifika¢nich Gdajii ze Smlouvy (napf. ¢isla Smlouvy, ¢isla Zakaznika, ¢islo
odbérného mista) tieti osobé a ucinit t¢inna opatieni proti jejich zneuziti.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je smluvni vztah mezi Obchodnikem a
Zakaznikem uzavien na dobu neurcitou.

V piipadé uzavirani, zmény a ukoncovani Smlouvy lze vlastnoru¢ni podpis
zastupce Obchodnika provést faksimilem tohoto podpisu; obdobné tak lze
postupovat i v ptipadech nasledného pisemného styku v ramci plnéni Smlouvy,
neni-li ve Smlouvé nebo OPD stanoveno jinak. Pokud je za Zakaznika jakozto
zmochnitele pfi uzavirani, zméné nebo ukoncovani Smlouvy ¢inén ukon na zakladé
plné moci, miize Obchodnik pozadovat dolozeni plné moci v pisemné podobé,
jakoz i Gfedni ovéfeni podpisu zmocnitele.

OPD jsou ug¢inné od 1. dubna 2022. Vydanim téchto OPD se neméni smluvni vztahy
uzaviené do 31. 3. 2022.

V Mosté dne 1. 1. 2022
Sev.en Inntech a.s.
Ing. Gustav Host’alek, vedouci odborného utvaru Energetika



